
AMPLIANDO EXPERIÊNCIAS 
DIGITAIS PARA O USUÁRIO 

SÊNIOR.



Cadastre-se

Senha

E-mail

Entrar

Mostrar

Preciso de ajuda para fazer login

Continuar sem cadastro

Bem-vindo!

9:41



Google

Adicionar mais aplicativos

Aplicativos instalados

WhatsApp Facebook

Todos os aplicativos com tutorial

Câmera Chrome Gmail

Telefone Weather Youtube

APLICATIVOS CELULAR CONCEITOS

Enviar AppoioInício

Buscar...

9:41



EditarComo apagar aplicativos?

Como inverter a câmera do 
celular?

Como fazer captura de tela 
no Motorola?

Como fazer captura de tela 
no Samsung?

APLICATIVOS CELULAR CONCEITOS

Enviar AppoioInício

Buscar...

9:41



EditarO que é meme?

O que é QR code?

O que é #TBT?

Qual a diferença entre um site 
e um app?

O que é realidade mista 
(RM)?

APLICATIVOS CELULAR CONCEITOS

Enviar AppoioInício

Buscar...

9:41





Vamos criar uma senha? *

Digite seu e-mail *

Gênero

FemininoMasculino

Seu estado de residência? *

Sua cidade de residência? *

Cadastrar

Mostrar

Outro

Em que ano você nasceu? *

Qual o seu nome? *

Campo obrigatório.

Aceito os termos de uso

Para nos ajudar a melhorar sua 
experiência, cadastre-se na 

plataforma. É rápido :)

9:41



Seu app não está na lista? Não se 
preocupe! Você poderá buscar 

mais tutoriais a seguir.

Salvar

UberGmailYoutube

ChromeGoogleiFood

FacebookInstagramWhatsApp

Pular

Selecione o(s) aplicativo(s) que 
você tem instalado (s) no seu 

celular.

9:41



Seu app não está na lista? Não se 
preocupe! Você poderá buscar 

mais tutoriais a seguir.

Salvar

UberGmailYoutube

ChromeGoogleiFood

FacebookInstagramWhatsApp

Pular

Selecione o(s) aplicativo(s) que 
você tem instalado (s) no seu 

celular.

9:41



Criando Stories do WhatsApp

Como tirar print e compartilhar

Como ligar pelo WhatsApp

O que é stories?

Enviar AppoioInício

Buscar...

Tutoriais do WhatsApp

9:41



Picture in Picture no YouTube

Enviar AppoioInício

Buscar...

Tutoriais do YouTube

9:41



Neste tutorial, é abordado o modo de 
como assistir vídeos no YouTube e mexer 
em outros Apps ao mesmo tempo em 
dispositivos Android. O modo recebe o 
nome de Picture-in-Picture (PiP).

Passo 1

Versões: Android 9.0, Youtube 15.33.34

Autor: Amanda Costa em 31/08/2020

#Youtube #Android #Vídeos

Enviar AppoioInício

PiP no YouTube

9:41



Versão do aplicativo

Nome do Appoio *

Sistema Operacional *

Versão do sistema operacional

Tags

Próximo

Aplicativos

#WhatsApp #Apple #Mensagem

Selecionar nome do aplicativo *

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Versão do aplicativo

Nome do Appoio *

Sistema Operacional *

Versão do sistema operacional

Tags

#WhatsApp #Apple #Mensagem

Próximo

Aplicativos

Selecionar nome do aplicativo *

Facebook
Gmail
Google

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Nome do Appoio *

Próximo

Selecionar categoria *

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Nome do Appoio *

Próximo

Aplicativos
Celular
Conceitos

Selecionar categoria *

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Nome do Appoio *

Sistema Operacional *

Versão do sistema operacional

Tags

#Câmera #Android #Inverter

Próximo

Celular

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Enviar Appoio

Link do Vídeo

Selecionar imagem

Passo 1

Descreva esse passo

Adicionar passo

Enviar AppoioInício

Adicione o passo a passo do 
Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Enviar Appoio

Link do Vídeo

Link do Vídeo

Selecionar imagem

Selecionar imagem

Passo 1

Descreva esse passo

Passo 2

Descreva esse passo

Adicionar passo

Enviar AppoioInício

Adicione o passo a passo do 
Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41



Enviar outro Appoio

Seu Appoio passará por 
uma avalição e você será 
avisado por email sobre o 

andamento!



Enviar AppoioInício

Obrigado pela 
contribuição!

9:41



Nome do Appoio *

Tags

#TBT #RedesSociais

Próximo

Conceitos

Enviar AppoioInício

Adicione informações básicas 
sobre o Appoio que deseja criar

Enviar um Appoio
Cancelar

9:41


